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FUNDAMENTO

La Gestién para Resultados es un nuevo modelo de administracion gubernamental
que dio inicio en México con una reforma constitucional en 2008 que seifiala la
forma en que se debe funcionar la administracién para los tres niveles de gobierno,
que estin en el mismo nivel de responsabilidad.

El articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que los recursos de que dispongan se administraran: con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez; para cumplir con los objetivos a
los que estan predestinados. También sefiala que la evaluacién sobre el ejercicio
de dichos recursos se realizard por las instancias técnicas de las entidades

federativas.

Estos cambios constitucionales dan lugar a la modificacion de diversas leyes,
creacion de leyes especificas y la creacion de érganos de coordinacion.

De conformidad a la Ley General de Contabilidad Gubernamental en su Articulo
79, menciona: Los entes publicos deberan publicar en sus paginas de Internet a
mas tardar el ultimo dia habil de abril su programa anual de evaluaciones, asi
como las metodologias e indicadores de desempeifio [...] Asimismo, realizar una
evaluacion externa anualmente conforme lo estipula la LGCG, LFPRH y las
disposiciones del CONAC, conforme a los lineamientos del CONEVAL.

Para dar cumplimiento a los lineamientos que en su numeral 18 seiala que para
la difusion de los resultados de las evaluaciones, sefiala que los entes publicos
deberan publicar las evaluaciones realizadas en sus respectivas paginas de Internet

a m4as tardar a los 30 dias posteriores a la conclusion de las mismas. /’Z
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Con base en lo anterior, se emiten los siguientes Términos de referencia para la
Evaluacion de indicadores del programa presupuestario que operé mayores
recursos con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024, JALAPA, TABASCO

GENERALIDADES DE LA EVALUACION

Evaluacion de indicadores del programa presupuestario que
operé mayores recursos con el
FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024

Antecedentes

El articulo 74 de la Ley General de Desarrollo Social (LGDS) establece que los
programas y las acciones sociales del gobierno federal deberan incluir los
indicadores de resultados, gestion y servicios para medir su cobertura, calidad e
impacto; por su parte, el articulo 77 dispone que el CONEVAL, antes de aprobar
los indicadores, los sometera a consideracion de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP) y de la Camara de Diputados, por conducto de la Auditoria Superior
de la Federacion (ASF), a fin de que emitan las recomendaciones que estimen
pertinentes. En el mismo sentido, el articulo 76 del Reglamento de la LGDS instituye
que el CONEVAL definira los criterios para la elaboracion de los indicadores de
resultados, gestion y servicios para medir la cobertura, calidad e impacto de los
programas sociales. Finalmente, en el articulo 47 fraccién VI del Estatuto Orgénico
del CONEVAL se establece que éste debe coordinar la generaciéon de indicadore
de resultados, gestion y servicios para los programas de desarrollo social de
gobierno federal.

Lo anterior adquiere gran importancia ya que es necesario verificar que los
indicadores cumplan con criterios minimos para el apropiado monitoreo de los
programas Yy las acciones del ambito social. Estos criterios incluyen: que el indicador
sea claro, relevante, adecuado, monitoreable, pertinente tematicamente, factible
técnicamente, econémico y que, en caso de que un objetivo cuente con dos o mas
indicadores, éstos tengan un aporte marginal. Es fundamental que los indicadores
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cumplan con dichos criterios, toda vez que son herramientas que proporcionan
informacion relevante para el seguimiento de los objetivos planteados por los
programas y las acciones sociales'.

OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Objetivo General

Evaluar la construccién y el disefio de los indicadores de resultados, de servicios
y de gestion que integran la MIR del Programa Presupuestario que oper6 mayores
recursos con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024, a fin de proveer informacion
que permita mejorar el planteamiento de instrumentos apropiados para darle
seguimiento a su desempeiio.

Objetivos Especificos

Y

Analizar la inversion de los recursos del FORTAMUN para el ejercicio fiscal

2024 conforme a la normatividad vigente. '

» Analizar el cumplimiento de criterios minimos de calidad en los indicadores
de resultados, de servicios y de gestion;

» Analizar el cumplimiento de criterios de consistencia en los indicadores de
Fin y de Propésito;

» Analizar la disponibilidad de recursos humanos y materiales para la

elaboracion, procesamiento y seguimiento de los indicadores de resultados

y de servicios;

» Analizar la permanencia de los indicadores en el tiempo, el numero de
observaciones histéricas, asi como su capacidad para mostrar la evolucion

histérica de los resultados que busca el Programa; fz

! Tomado de los TdR de CONEVAL 2023 para la Evaluacién de Indicadores




» Analizar el uso de los indicadores de resultados y de servicios en los

procesos de toma de decisiones;

> Analizar la construccion de lineas base y metas de los indicadores de

resultados y de servicios;

» Analizar la congruencia de las fuentes de informacion que se utilizan para

el célculo de los indicadores de resultados y de servicios;

Y

Analizar, de ser el caso, las caracteristicas y la calidad de los registros

administrativos de los indicadores de resultados y de servicio

METODOLOGIA

De acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia de la Evaluacion de

Indicadores elaborados por CONEVAL, seiiala la siguientes etapas:

Etapa de la Evaluacion de indicadores

Ve
» Evaluar criterios
minimos (relevancia,
adecuacion, claridad,
monitoreabilidad) de
todo el conjunto de
indicadores.

\. 1. Valoracién
g integral

T,

* Evaluar  criterios  de
consistencia (pertinencia

tematica, factibilidad
técnica, economia y aporte
marginal) de los

indicadores de resultados
(Finy Propdsito).

4 N
* Evaluar recursos, uso y
sostenibilidad;
definicion de metas; y
calidad de las fuentes
de informacion de los
indicadores de resultados
(Fin y Propgsito) vy
setvicios (Componentes).

N 3. Valoracién
global

Fuente: Tomado TdR de la Evaluacién de Indicadores elaborados por CONEVAL.

Etapa 1:



La etapa de valoracion integral consiste en evaluar el cumplimiento de criterios
minimos de calidad (relevancia, adecuacion, claridad y monitoreabilidad) para cada
uno de los indicadores de resultados, de servicios y de gestion contenidos en la
MIR del Programa.

La valoracién integral se realiza mediante un andlisis de gabinete con base en la
informacion contenida en la MIR y las Fichas Técnicas de Indicadores, misma que
debe ser proporcionada por el Programa sujeto a la evaluacién, asi como
informacién adicional que la dependencia considere necesaria para justificar su
andlisis.

Etapa 2:

l.a valoracion especifica se realiza mediante un anélisis de gabinete con base en
la informaciéon contenida en la MIR y las Fichas Técnicas de Indicadores, misma
que debe ser proporcionada por el Programa sujeto a la evaluacion, asi como
informacion adicional que la dependencia considere necesaria para justificar su
analisis (por ejemplo, documento Diagnéstico, entre otros).

La etapa de valoracion especifica consiste en evaluar el cumplimiento de los
criterios de consistencia (pertinencia tematica, factibilidad técnica, economia y aporte
marginal) para los indicadores de resultados (Fin y Propdésito) contenidos en la MIR
del Programa. En los casos en los que el Programa lo estime apropiado, los
criterios evaluados en esta etapa (pertinencia temética, factibilidad técnica, economia
y aporte marginal) también podrian aplicarse a los indicadores de servicios
(Componentes).

Etapa 3:

La etapa de valoracién global consiste en evaluar para los indicadores de resultados
(Fin y Propdsito) y servicios (Componentes) los siguientes elementos:

"

» Disponibilidad de recursos humanos y materiales por parte del Programa
para la elaboracién, procesamiento y seguimiento de los indicadores;
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» Permanencia de los indicadores en el tiempo, nimero de observaciones
histéricas y capacidad para mostrar la evolucién histérica de los resultados
que busca el Programa;

» Uso de los indicadores en los procesos de toma de decisiones;
Construccién de lineas base y metas;

» Congruencia de las fuentes de informacion que se utilizan para el célculo

de los indicadores

Como parte de los productos a entregar, se deberi integrar una calificacion final
del Programa como resultado de la evaluacion de sus indicadores, misma que se
encontrard en una escala de 0 a 100, siendo 100 la mejor calificacion posible.
Dicha calificacién estara conformada por tres puntajes, correspondientes a cada una
de las etapas de la evaluacién. La ponderacion de cada etapa en la calificacion

final se muestra en la siguiente tabla:

Etapa Ponderacion en la calificacion
final
Valoracion integral 30%
Valoracion especifica 30%
Valoracion global 40%

ANALISIS DE LA INVERSION DEL FORTAMUN

Para realizar el anilisis de la Inversién del FORTAMUN , se tomari en cuenta lo
establecido en la Ley de Coordinacion fiscal y otros documentos normativos como
el Presupuesto de Egresos del Municipio de Jalapa del afio correspondiente, Ley
Organica de los Municipios del Estado de Tabasco, entre otros.

TECNICAS A UTILIZAR

Andlisis de Gabinete: con base en informacién proporcionada por la dependencia
o entidad responsable del programa, asi como informacién adicional que la
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institucion evaluadora considere necesaria para justificar su anélisis, entre ellos’
Registros administrativos, Diagndsticos previos, Normatividad aplicable, Matriz de
Indicadores para Resultados, Bases de datos con estadisticas del programa y sus
indicadores o tambien estadisticas publicas.

Analisis Estadistico
» Estadisticas suministradas por la dependéncia.
» Estadisticas oficiales publicas.

Reunion con las areas responsables:

» Se llevard a cabo una reunién inicial con las 4reas o responsables

para el requerimiento de la informacién

» Una segunda reunién una vez entregado el informe para ver los

principales hallazgos.

CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

Informe final detallando: Informe Final de Resultados de la Evaluacién de
indicadores del programa presupuestario que operé mayores recursos con el
FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024 que debe contener, como minimo, la
siguiente estructura:

indice \Q
e Introduccion
e Apartado I: Anélisis de la Inversion del FORTAMUN
e Apartado Il. Resultados generales de la valoracion integral de indicadores

o Apartado Ill. Resultados generales de la valoracion especifica de indicadores

e Apartado IV. Resultados generales de la valoracion global de indicadores

e Apartado V. Sugerencias para la mejora o sustitucion de los indicadores del
Programa

e Conclusiones

e Anexo 1 (formato de calificacion final obtenida por el Programa)
e« Anexo 2 (formato de puntaje de la etapa 2) »




e Anexo 3 (formato de puntaje de la etapa 3)

Presentacién en PowerPoint de los resultados finales de la Evaluacion de
Indicadores. Listas de asistencia y minutas de las reuniones llevadas a cabo durante

la evaluacion.

RESUMEN EJECUTIVO.
El resumen ejecutivo se redacta en formato libre.
Fecha de entrega:

Las entregas se haran con base en el Programa Anual de Evaluacion 2025.

Especificaciones de entrega:

» La version final se deberi entregar en formato fisico (Impreso) y a su vez
en formato digital, Word y PDF (en 2 tantos).

» Ambas deberan entregarse al 4drea que designen las instancias evaluadoras.

» Los archivos electréonicos deberin organizarse adecuadamente mediante
carpetas con la misma estructura sefialada en el informe tomando en cuenta

nombres que faciliten su localizaciéon.

» De igual manera, los informes deberan estar redactados en formato libre.

CARACTERISTICAS DEL PROVEEDOR
Se tomara en cuenta del perfil de la empresa evaluadora:

» Experiencia en evaluacién bajo el esquema del Sistema de Evaluacion del
Desempeiio, a partir de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y la
Ley del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco.




» Desarrollo de evaluaciones de Fondos Federales (FISE, FAEB, FASSA,
FAM, FAETA, FISM y FORTAMUN) y/o Programas Presupuestarios.

» Experiencia en evaluaciones sobre sistemas de evaluacion y evaluacion de
indicadores a nivel municipal, estatal o federal.

Se tomara en cuenta del perfil del coordinador general de la evaluacion:

» Profesional universitario en el ramo de las Ciencias Sociales vy
Econémicas.

» Experiencia en la coordinacién de evaluaciones de programas de la

administracion publica.

Experiencia en disefio, implementacién o evaluacion de proyectos de

Y

desarrollo social.
» Experiencia especifica en investigacion, monitoreo y evaluacion en
proyectos de desarrollo social o afines.

Se tomara en cuenta del perfil del equipo analista:

» Profesional universitario en el ramo de las Ciencias Sociales y Econémicas.

» Experiencia en la realizacion de evaluaciones de programas de la
administracién publica.




