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Resumen Ejecutivo

Evaluacion de indicadores del programa presupuestario que
operé mayores recursos con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal
2024.

E037 Seguridad y Proteccion Ciudadana

E058 Alumbrado Publico
Infroduccion

La evaluacion es una obligacion consagrada en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (articulo 134). De la misma forma esta
plasmada en diversas leyes, la Ley General de Contabilidad Gubernamental
en los articulos 53, 54, 79, en la Ley de Coordinacién Fiscal en el articulo 1y
49 y en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria en sus
articulos 27, 78,85, 110y 111.

Considerando esta normatividad y dando cumplimiento a ello el municipio
de Jalapa Tabasco, establecié en el Programa Anual de Evaluacion 2025
realizar una Evaluacion de indicadores del programa presupuestario que
operd mayores recursos con el FORTAMUN en el gjercicio fiscal 2024, siendo
asi una Evaluacion de Indicadores del programa presupuestario “E037
Seguridad y Proteccion Ciudadana y E058 Alumbrado Publico” para el
ejercicio fiscal 2024.

El tipo de evaluacion seleccionada estd senalada en el inciso “b"” numeral |
del articulo décimo sexto de los Lineamientos Generales para la Evaluacion
de los Programas Federales de la Administracion PUblica, cuyos Términos de
Referencia (TdR’s) son desarrollados y publicados por CONEVAL, en la cual
se empled un procedimiento de tres etapas: valoracion integral, valoracion
especifica y valoracion global, mismas que comprenden un proceso
gradual e incorporan criterios de valoracion particulares, Par ello, (TECSO)
retomo el cuestionario presentado en los TdR. Sin embargo, se adaptd y se
profundizé en algunos de sus apartados con el objeto de tener mayor
precision en los resultados de la informacién para la valoracion de los
indicadores.



JALAPA

Adicionalmente, se realizd un andlisis sintético de la inversidn de los recursos
del FORTAMUN ejercidos en el ano 2024, para ver su correspondencia de
acuerdo a la normatividad vigentes para 2024.

Los objetivos que se contemplan son:
Objetivo General:

Evaluar la construccion y el diseno de los indicadores de resultados, de
servicios y de gestion que integran la MIR del Programa “E037 Seguridad y
Proteccion Ciudadana y E058 Alumbrado PuUblico” que operaron con
recursos del FORTAMUN para el egjercicio fiscal 2024, a fin de proveer
informacioén que permita mejorar el planteamiento de instrumentos
apropiados para darle seguimiento a su desempeno.

Objetivos Especificos

» Analizar si la inversion de los recursos del FORTAMUN para el ejercicio
fiscal 2024 conforme a la normatividad vigente.

» Anadlizar el cumplimiento de criterios minimos de calidad en los
indicadores de resultados, de servicios y de gestion;

» Analizar el cumplimiento de criterios de consistencia en los indicadores
de Finy de Propdsito;

» Analizar la disponibilidad de recursos humanos y materiales para la
elaboracion, procesamiento y seguimiento de los indicadores de
resultados y de servicios;

» Andalizar la permanencia de los indicadores en el tiempo, el nUmero
de observaciones historicas, asi como su capacidad para mostrar la
evolucioén histérica de los resultados que busca el Programa;

» Analizar el uso de los indicadores de resultados y de servicios en 1os
procesos de toma de decisiones;

» Analizar la construccion de lineas base y metas de los indicadores de
resulfados y de servicios;

» Analizar la congruencia de las fuentes de informacion que se utilizan
para el cdlculo de los indicadores de resultados y de servicios;

» Analizar, de ser el caso, las caracteristicas y la calidad de los registros
administrativos de los indicadores de resultados y de servicio.
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Principales hallazgos

En primer lugar, referente a la inversion de los recursos del FORTAMUN se
analizé que el ejercicio de los recursos se concentrd en los capitulos de
Servicios Personales con 8.6 millones, Materiales y Suministros con 6.7
millones, Servicios Generales con 9.5 millones, es decir que el 24.8% de los
recursos fueron destinados al pago de sueldos, compensaciones,
aguinaldos, asi como a ofras prestaciones sociales y econdmicas, mientras
que el 27.4% de los recursos se focalizaron al pago de Servicios Generales de
los cuales 8.1 de los 9.5 millones se destinaron al pago de energia eléctrica
para alumbrado publico.

Especial mencion merece el que el Municipio ha buscado el saneamiento
financiero a través del ejercicio del fondo, destinando el 28.2% equivalente
a 9.7 millones de pesos de los recursos del FORTAMUN, al pago de deuda, lo
gue contribuye al equilibrio de las finanzas publicas.

Derivado de lo anterior, es factible concluir que los recursos del FORTAMUN
se distribuyeron y ejecutaron conforme a lo programado atendiendo la
normativa aplicable al fondo.

En lo que respecta a la Evaluaciéon de indicadores del programa
presupuestario E037 Seguridad y Proteccion Ciudadana, se tiene que dicho
programa surge como parte de las acciones de la administracidn municipal
para atender la problemdatica de “La Seguridad Publica es deficiente dentro
del Territorio Municipal”.

Como valoracion final después de analizadas cada una de las tres etapas
establecidas en la metodologia se tiene que la calificacion final fue de 49.93
puntos de los 100 posibles. En particular en este programa se resalta la
importancia de contar con su respectiva MIR y sus indicadores desarrollados
para cada nivel, esto ya como un avance en el diseno.

Se observa como una oportunidad de mejora el disenar herramientas y una
estrategia que permita llevar un registro, control y hacer un seguimiento
periddico alos datos de estos indicadores y con ello contar con informacidn
real y oportuna que permita valorar el desempeno del programa y con ello
la toma de decisiones en pro de las acciones que ejerce la administracion
municipal.

En cuanto a los instrumentos requeridos por la Metodologia del Marco,
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LégiCo; Aarbol de problemas, drbol de objetivos y MIR, se recomienda
replantear dichos instrumentos para que estén alineados, es decir que
coincida efectos con fin; problema central con objetivo y con propdsito;
causas con medios y con componentes y subcausas con actividades, y que
estos niveles representen con claridad el esquema del programa, los medios
por los cuales se identifica un problema y como se procesa a un objetivo
para su atencion.

En particular en la MIR, se observa cumplimiento en cada uno de los niveles
en cuanto a la sintaxis de redaccion recomendada en la Guia para el
diseno de la Matriz de Indicadores para Resultados, sélo se recomienda que
se mantenga esta estructura para el desarrollo de las demds actividades o
en caso de reestructurarse la MIR. Se observa que existe relacion causal
entre los niveles de la MIR presentados, sin embargo se deben reestructurar
los supuestos como factores externos para cada nivel.

La MIR del programa “E037 Seguridad y Proteccion Ciudadana”, cuenta con
12 indicadores; uno a nivel Fin, uno a nivel propdsito, 3 a nivel componentes
y 7 para las actividades, la valoraciéon para la etapa 1, Valoracion Integral
fue de 125 puntos que representa un 71% del total. Resaltando la labor que
ha venido ejecutando el municipio en sus administraciones de que cada
programa cuente con su respectiva Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR), vy la importancia de disenar indicadores pertinentes que permitan
valorar el logro y acciones de dichos programas.

Una observacion relevante es en cuanto al tema de Monitoreabilidad se
carecié de informacién para corroborar si la informaciéon de sus medios de
verificacion es precisa e inequivoca, pues aungue se identifica el nombre
de la fuente de informacion se carece de datos sobre la ubicacion fisica o
electronica de la informacidén, o de si esta sistematizada y hace parte de
alguna base de datos o registros que permitan hacer un seguimiento al
desempeno del programa.

Para la etapa 2, de valoracion especifica obtuvo 29 puntos (81%) de los 36
posibles entfre Fin y Propdsito. Lo cual refleja una adecuada valoracion en
cuanto al disefo delindicador y la informacién de utilidad que estos pueden
proporcionar, asi como una justificacion adecuada a los costos en que se
pueda incurrir para su registro, control y seguimiento.
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Los objetivos a nivel Fin y Propdsito estdn redactados segun la sintaxis
recomendada, se especifica la poblacion o drea de enfoque asi como sus
indicadores sus métodos de cdlculo son matemadticamente adecuados y
estdn planteados con enfoque a orientacion a resultados.

Solo se observo principalmente el objetivo para el cual este asociado, ya
gue son mdas acordes para al nivel contrario, es decir el indicador de fin y
mas adecuado para el objetivo de propdsito y viceversa el de propdsito es
mas acorde para nivel Fin, tal como estos estan planteados.

Para la Etapa 3: Valoracion Global, la valoracion de esta etapa fue tan sélo
de 48 puntos, que representan el 13% de la calificacion total, ello se debe
principalmente a que el programa carece de instrumentos y estrategias
definidas y documentadas que permitan llevar un registro, control y dar un
seguimiento a los indicadores y con ello evaluar los resultados de los
objetivos propuestos en el programa.

En cuanto ala Evaluacion de indicadores del programa presupuestario E058
Alumbrado PUblico, dicho programa surge por la problemdtica que se
presenta en el municipio de Jalapa, Tabasco de que la “La cobertura de
alumbrado publico se encuentra limitado para la poblacidn en zonas
marginadas”.

Como valoracidn final después de analizadas cada una de las tres etapas
establecidas en la metodologia se fiene que el programa presupuestario
E058 Alumbrado publico obtuvo una calificacion de 39.446 puntos de los 100
posibles. Lo que nos refleja que hay avances en el desarrollo de instrumentos
como son el diseno y elaboracidon de los indicadores para poder dar
seguimiento al desempeno y logro de dichos programas pero aun se carece
de herramientas esenciales que permitan dar un seguimiento, control y
valoracion de las acciones que se hacen por medio de estos programas en
pro de la atencidn de problemdaticas que afronta el municipio.

Es importante que el drbol de problemas, arbol de objetivos y MIR, tenga
correspondencia y que estén alineados, es decir que coincida efectos con
fin; problema central con objetivo y con propdsito; causas con medios y con
componentes y subcausas con actividades, y que estos niveles representen
con claridad el esqguema del programa, los medios por los cuales se
identifica un problema y como se procesa a un objetivo para su atencion.
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La MIR del programa “E058 Alumbrado PUblico” tiene 8 indicadores, 1 para
fin, uno para propdsito, 2 a nivel componentes y 4 para sus respectivas
actividades, la valoracion para esta etapa fue de 72 puntos que representa
un 56% del total. Puntaje que se debe ver como una oportunidad para
reforzar los instrumentos de medicion y valoracion de estos programas,
como en este caso que se desataca que desde periodos anteriores la
administracion municipal de Jalapa Tabasco, ha desarrollado la respectiva
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) para sus programas en este
caso en particular para el de Alumbrado publico.

Recomendando la importancia de que se reestructure dicho instrumento en
sus objetivos y se disenen indicadores pertinentes y adecuados para poder
verificar el logro de los objetivos y el desempeno del programa, contando
asi con informacidén relevante y clara que permita tomar decisiones en
tiempo y oportunas para la ejecucion, o reestructuracion de dichos
programas.

Un punto clave que se observo fue referente a la Monitoreabilidad, se tiene
qgue se identifica una frecuencia de medicidn para el indicador y sus
variables la cual es pertinente y adecuada para este nivel, de igual forma
identifican los medios de verificacidon que en este caso solo hace mencion
a que son “Registros administrativos”, pero se carece de informacion para
corroborar si la informacion de sus medios de verificacidon es precisa e
inequivoca, pues aunque se identifica el nombre se carece de datos sobre
la ubicacion fisica o electronica de la informacion, o de si esta sistematizada
y hace parte de alguna base de datos o registros que permitan hacer un
seguimiento al desempeno del programa.

Para la Etapa 2: Valoracion Especifica, la calificacion obtenida fue de 22
puntos (61%), de los 36 posibles, observando que los objetivos propuestos a
nivel Fin y Propdsito cumplen con en gran parte con la sintaxis recomendada
para su redaccion, sugiriendo algunos cambios para que cumplan en su
totalidad y si sean totalmente adecuados en cuanto a su sintaxis

De igual forma se identificd que el fin de programa se vincula y contribuye
al logro de algun objetivo de politica publica superior de los diferentes
planes o programas de gobierno con los que se vincula, asi como con el
logro de objetivos de desarrollo sostenible de la Agenda 2030.
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En 'p'or’ri'culor para el indicador de Fin, aunque cumple con los criterios
requeridos, este no es adecuado para este nivel pues no corresponde a un
indicador estratégico que permita establecer cudl ha sido el desempeno en
el objetivo al que se busca conftribuir en sus resultados.

En la Etapa 3, Valoracion Global, la puntuacion obtenida para esta etapa
fue tan sélo de 40 puntos, que representan el 11%, ello se debe
principalmente a que el programa carece de elementos esenciales que
permitan dar un seguimiento a los resultados de los objetivos propuestos, es
decir se carece de una elaboraciéon y planteamiento de linea base y metas
con criterios técnicos y andlisis de factibilidad de que dichas metas sean
consistentes y factibles segun las facultades del municipio.

Esta valoracion nos refleja dreas que el municipio debe frabajar, identificar
e implementar mejoras, que permitan llevar a cabo un registro,
sistematizacion, control y valoracion de la informacion en pro de la toma de
decisiones de los ejecutores de dichos programas.

En general, la evaluacion y valoracion final nos refleja dreas que el municipio
debe frabagjar, identificando e implementando mejoras, aunque se deben
hacer algunos ajustes en el diseno de los instrumentos (arboles y MIR) y en el
diseno de sus indicadores, pero la principal drea de frabajo esta en el
desarrollo de elementos o instrumentos que permitan llevar a cabo un
registro, sistematizacion, control, seguimiento y valoracion de la informaciéon
de dichos indicadores, y asi contar con informacién Util y real del logro y
desempeno en pro de la toma de decisiones de los ejecutores de dichos
programas.



